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Concurso Publico sem Publicidade Internacional para o Fornecimento e

Instalacdo de Equipamentos de Monitorizacdao, Sondas e Analisador, para

D)

Protétipo UASB na ETAR de Lagos

CarPiTULO |
DiISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.*
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar

cujo objeto principal consiste no fornecimento e instalagao, pelo Adjudicatario, de seis sondas

(uma sonda de transmitancia, uma sonda de sélidos suspensos totais, uma sonda turvagao, uma

sonda de condutividade, duas sondas de SAC — medigdo em continuo da matéria organica), um

analisador de amonia e nitratos, e os respetivos controladores com acesso remoto aos dados, a
instalar no prototipo UASB (Upflow Anaerobic Sludge Blanket Reactor), na ETAR de Lagos, de
acordo com as especificagdes técnicas constantes do Anexo Il ao presente Caderno de

Encargos, incluindo formagao e toda a documentagio técnica.

2)
3)

1)

2)

No Anexo | do presente Caderno de Encargos encontra-se a localizagao da ETAR de Lagos.

A aquisicio deste equipamento encontra-se ao abrigo do projeto IDIAQUA com
financiamento a cargo do FEDER - Programa de cooperagao INTERREG Espanha-Portugal
(POCTEP) 2014 — 2020.

A natureza do objeto do contrato é caraterizada pelo seguinte codigo CPV (Vocabulario
Comum para os Contratos Publicos):

e Coadigo CPV: (CPV) — 38424000-3 — Equipamentos para medicao e controlo.

Clausula 2.2

Elementos do Contrato

Na execugao e interpretacio do Contrato, observar-se-do as respetivas clausulas
contratuais e o estabelecido em todos os documentos que dele fazem parte integrante,
aplicando-se, a tudo o que for omisso, o Cédigo dos Contratos Publicos.

O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as rectificagoes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.
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3) Em caso de divergéncia entre os elementos referidos no nimero anterior, a prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual sdo indicados nesse nimero.

4) Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 2 e o clausulado
contratual, prevalecem os primeiros salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo
Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° deste Codigo.

Clausula 3.2
Prazo

A entrega dos bens a fornecer, sondas e respetivos controladores e respetiva instalagio no
prototipo ocorrerao no prazo maximo de 90 (dias) dias a contar da data da assinatura do
contrato.

Clausula 4.*
Regime da Aquisicdo de bens
O regime da Aquisigao de Bens, quanto ao modo de retribuigao ao Adjudicatario, sera executada
pelo prego contratual estabelecido de acordo com a definigao do art.° 97.° do CCP.
Clausula 5.%
Preco Base

O Preco Base foi fixado pelo Orgio Competente para a Decisio de Contratar em
123.000,00 EUR (cento e vinte trés mil euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, nos
termos do definido pelo n.° | do artigo 47.° do CCP..

CapriTuLo 1l
OBRIGACOES DAS PARTES

SECCAO |
OBRIGAGOES DO ADJUDICATARIO

Clausula 6.7
Obrigacoes do Adjudicatario

1) Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislagiao aplicavel e no presente Caderno
de Encargos, constituem obrigagoes principais do Adjudicatario as seguintes:

a) Obrigagao de entrega dos bens identificados na sua proposta;
b) Obrigagao de instalagao dos bens no prototipo UASB na ETAR de Lagos;
c¢) Obrigacao de garantia dos bens;

d) Executar o objeto do contrato como descrito no presente Caderno de Encargos, de
acordo com as disposigoes legais e regulamentos especificos que se encontrem em vigor,
com absoluta subordinagao aos principios da ética profissional, isengao, independéncia,
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zelo e competéncia, incluindo-se as regras vertidas Codigo de Conduta para
Fornecedores que constitui o Anexo Ill do presente Caderno de Encargos;

2) Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condigoes de serem utilizados
para os fins a que se destinam.

3) E aplicavel, com as necessarias adaptagdes, o disposto na lei que disciplina os aspectos
relativos a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a
conformidade dos bens.

4) O Adjudicatario é responsavel perante a Entidade Adjudicantepor qualquer defeito ou
discrepancia dos bens objeto do contrato que existem momento em que os bens lhe sdo
entregues.

Clausula 7.7
Demonstrac¢io de funcionamento e testes de aceitacao

) Efectuada a entrega dos bens objeto do contrato, o contraente publico, por si ou através de
terceiro por ele designado, procede, no prazo de |5 (quinze) dias Uteis, a inspegao
quantitativa e qualitativa dos mesmos, com vista a verificar, respectivamente, se os mesmos
correspondem as quantidades estabelecidas na Lista de Pregos Unitarios e Mapa de
Quantidades constante do Programa de Concurso se reunem as caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos e operacionais definidos no Anexo Il ao presente
Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por
lei.

2) A inspecgao qualitativa a que se refere o numero anterior incide sobre os bens do
fornecimento.

3) Durante a fase de realizagao de testes, o Adjudicatario deve prestar ao contraente publico
toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar
durante a realizagdo daqueles, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

4) Os encargos com a realizagio dos testes, devidamente comprovados, sio da
responsabilidade do Adjudicatario.

Clausula 8.

Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias

1) No caso de os testes previstos na clausula anterior nao comprovarem a total
operacionalidade dos bens objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as
exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos definidos no Anexo Il ao presente Caderno de
Encargos, a Entidade Adjudicantedeve disso informar, por escrito, o Adjudicatario.

2) No caso previsto no nimero anterior, o Adjudicatario deve proceder, a sua custa e no
prazo razoavel que for determinado pela Entidade Adjudicante, as reparagdes ou
substituicoes necessarias para garantir a operacionalidade dos bens e o cumprimento das
exigéncias legais e das caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos exigidos.

Fornecimento e instalagdo de equipamentos de monitorizagio, sondas e analisador, para protétipo UASB na ETAR de Lagos
Caderno de Encargos

Pagina 6 de 26



2\ AGUAS o
W’ ALGARVE

Grupo Aguas de Portugal

3) Apos a realizagao das substituigoes necessarias pelo Adjudicatario, no prazo respectivo, o
contraente publico procede a realizagao de novos testes de aceitagao, nos termos da clausula
anterior.

Clausula 9.7
Aceitacdo dos bens

I) Caso os testes a que se refere a Clausula 7.* do presente Caderno de Encargos
comprovem a total operacionalidade dos bens objeto do contrato, bem como a sua
conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detectados quaisquer defeitos ou
discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos no
Anexo Il ao presente Caderno de Encargos, deve ser emitido, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis a contar do final dos testes, um auto de recepgao, assinado pelos
representantes do Adjudicatario e da Aguas do Algarve, S.A..

2) Com a assinatura do auto a que se refere o nimero anterior, ocorre a transferéncia da
posse e da propriedade dos bens objeto do contrato para o contraente publico, bem como
do risco de deterioragao ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigagdes de
garantia que impendem sobre o Adjudicatario.

3) A assinatura do auto a que se refere o n.° | nao implica a aceitagao de eventuais defeitos ou
de discrepancias dos equipamentos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos no anexo | ao presente
Caderno de Encargos.

Clausula 10.?

Garantia técnica

1) Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspectos relativos a venda de bens
de consumo e das garantias a ela relativas, o Adjudicatdrio garante os bens objeto do
contrato, pelo prazo de dois anos a contar da data da assinatura do auto de recepgao, contra
quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas,
especificagoes e requisitos técnicos definidos no anexo | ao presente Caderno de Encargos,
que se revelem a partir da respectiva aceitagao do bem.

2) A garantia prevista no numero anterior abrange:

a) O fornecimento, a montagem ou a integracao de quaisquer pegas ou componentes em
falta;

b) A desmontagem de pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

c) A reparagio ou a substituicdo das pegas, componentes ou bens defeituosos ou
discrepantes;

d) O fornecimento, a montagem ou instalagao das pegas, componentes ou bens reparados
ou substituidos;

Fornecimento e instalagdo de equipamentos de monitorizagio, sondas e analisador, para protétipo UASB na ETAR de Lagos
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e) O transporte do bem ou das pegas ou componentes defeituosos ou discrepantes para
o local da sua reparagao ou substituicao e a devolugiao daqueles bens ou a entrega das
pegas ou componentes em falta, reparados ou substituidos;

f) A deslocagdo ao local da instalagao ou de entrega;
g) A mao-de-obra.

3) No prazo maximo de dois meses a contar da data em que o contraente publico tenha
detectado qualquer defeito ou discrepancia, este deve notificar o Adjudicatario, para efeitos
da respectiva reparagao ou substitui¢do.

4) A reparagdo ou substituicao previstas na presente clausula devem ser realizadas dentro de
um prazo de 4 semanas pelo Adjudicatario e sem grave inconveniente para o contraente
publico, tendo em conta a natureza do bem e o fim a que o mesmo se destina.

Clausula 11.2
Garantia de continuidade de fabrico

O Adjudicatario deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todas as pegas,
componentes e equipamentos que integram os bens objeto do contrato pelo prazo estimado de
vida util dos bens, de acordo com as regras de amortizagao contabilistica aplicaveis.

Clausula 12.2

Objeto do dever de sigilo

1) O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa a Aguas do Algarve, S.A., de que possa ter conhecimento
ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

2) A informagdo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado
directa e exclusivamente a execugao do contrato.

3) Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagio e a documentagio que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respectiva obtengao pelo Adjudicatario ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido
de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 13.2

Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do
cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a proteccao de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas colectivas.
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Clausula 14.2
Tratamento, Conservacio e Transferéncia de Dados Pessoais

1. No caso de o Adjudicatario necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da
execugao do contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para
integral e adequada prossecucao dos fins constantes do contrato, na qualidade de
subcontratante, e por conta e de acordo com as instru¢oes do contraente publico, nos termos

da legislagao aplicavel a protegiao de dados pessoais.

2. O Adjudicatario nio pode proceder a reproducao, gravagao, coépia ou divulgagao dos

dados pessoais para outros fins que nao constem do contrato, ou para proveito proprio.

3. O Adjudicatario deve cumprir rigorosamente as instrugdes do contraente publico no
que diz respeito ao acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operagao de tratamento de

dados pessoais.

4. O Adjudicatario deve proceder a implementacio de medidas de seguranga de
tratamento de dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados
contra destruicdo acidental ou ilicita, perda acidental, alteragdes, difusio ou acesso nao

autorizados, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

5. O Adjudicatario deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais

fornecidos pelo contraente publico, ou por quem atue em representagao deste.

6. O Adjudicatario deve assegurar que o acesso aos dados pessoais é limitado as pessoas
que efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigagSes impostas
pelo presente contrato e que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados assumiram
um compromisso de confidencialidade ou estio sujeitos a adequadas obrigacoes legais de
confidencialidade, sendo o Adjudicatario responsavel pela utilizagio dos dados pessoais por

parte dos mesmos.

7. Mediante solicitagdo escrita do contraente publico, o Adjudicatario deve, no prazo de
I5 (quinze) dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres

referidos nos nimeros anteriores.

8. O Adjudicatario deve comunicar de imediato ao contraente publico quaisquer

reclamagbes ou questoes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

9. O Adjudicatario encontra-se adstrito a notificar de imediato o contraente publico de
qualquer monitorizagao, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de supervisao

de que seja objeto.

10. Se o Adjudicatario tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagdes de dados pessoais
que resultem, ou possam resultar, na destrui¢ao acidental ou nao autorizada de dados, na perda,
alteragao, acesso ou revelagio nao autorizada dos dados, deve notificar, por escrito, o

contraente publico disponibilizando-lhe uma descricao da violagdo de dados ocorrida,

Fornecimento e instalagdo de equipamentos de monitorizagio, sondas e analisador, para protétipo UASB na ETAR de Lagos
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informando-o das categorias e numero de titulares de dados afetados, das provaveis
consequéncias da violagdo, assim como fornecer-lhe qualquer outra informagdo que o

contraente publico possa razoavelmente solicitar.

1. Quando se verifique uma violagado de dados pessoais, por causas imputaveis ao
Adjudicatario, este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos
adicionais para o contraente publico:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagao ocorrida,
identificar e prevenir a repeticao dessa violagdo, e encetar esforgos razoaveis para
mitigar os efeitos dessa violagao;

b) Desenvolver as agoes necessarias para remediar a violagao;

c¢) Documentar todas as circunstancias referentes a violagdo para efeitos de

controlo por parte da autoridade de supervisao.

12. O Adjudicatario obriga-se a ressarcir o contraente publico por todos os prejuizos em
que este venha a incorrer em virtude da utilizagao ilegal e/ou ilicita de dados pessoais,
nomeadamente por indemnizagdes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de
reclamagoes ou processos propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e
multas que tenha de pagar.

13. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do
Adjudicatario e a verificagdo de inexisténcia de garantias de compliance do Adjudicatario é
fundamento de resolugio do presente contrato com justa causa pelo contraente publico,

podendo implicar o dever de indemnizagao por eventuais violagoes que lhe sejam imputadas.

14. O Adjudicatario deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessarios para a execugao do contrato, € sempre em prazo nao superior a
um ano apds a cessagao do contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento e de

acordo com as instrugoes dadas pelo contraente publico.

15. Dependendo da opgao do contraente publico, o Adjudicatario apagara ou devolvera
todos os dados pessoais, depois de concluida a execugdo do Contrato, apagando as cépias
existentes, a menos que a conservagiao dos dados seja exigida ao abrigo da legislagao aplicavel.

16. O Adjudicatario nao pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade,
independentemente da sua localizagdo, salvo autorizagao prévia e escrita do contraente publico,
exceto se o Adjudicatario for obrigado a fazé-lo pela legislagdo aplicavel, ficando obrigado a

informar, nesse caso, o contraente publico antes de proceder a essa transferéncia.
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SEccAo |l
OBRIGACOES DO CONTRAENTE PUBLICO

Clausula 15.*
Preco contratual

) Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacoes constantes do presente Caderno de Encargos, o contraente publico deve pagar
ao Adjudicatario o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido.

2) O prego referido no niimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente
os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respectivo local de entrega,
estadias, deslocagoes para instalagao dos bens, assim como quaisquer encargos decorrentes
da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 16.*
Condicoes de pagamento

) A quantia devida pelo contraente publico, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), deve(m)
ser paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias apds a recepgao pelo contraente publico da
respectiva factura, a qual sé6 pode ser emitidas apos o vencimento da obrigagao respectiva.

2) Para os efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a assinatura do
auto de recepgao respetivo.

3) Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas
facturas, deve este comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respectivos fundamentos,
ficando o Adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissao de nova factura corrigida.

4) Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° |, as faturas sao pagas
através de transferéncia bancaria.

SEccAollll
ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

Clausula 17.2
Acompanhamento e Fiscalizacao do Modo de Execucao do Contrato

l. A execugdo do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato
designado pela Entidade Adjudicante, contactavel através dos canais de comunicagao
identificados na Clausula 25.% do presente Caderno de Encargos.

2. No exercicio das suas fungdes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar,
presencialmente, a execugao do contrato pelo Adjudicatario.

3. Caso o gestor do contrato detete quaisquer desvios, defeitos ou outras anomalias na
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execugao do contrato, comunica-os, de imediato, ao 6rgao competente, propondo em relatério

fundamentado as medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a corregao dos mesmos

4.

O desempenho das fungoes de acompanhamento e fiscalizagio do modo de execugao

do contrato nao exime o Adjudicatario de responsabilidade por qualquer incumprimento ou

cumprimento defeituoso das suas obrigagoes.

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

cariTuLo Il
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

Clausula 18.7

Penalidades contratuais

Sem prejuizo das disposigoes previstas no CCP para o efeito e do direito de resolugao do
contrato, pelo incumprimento de obrigages emergentes do Contrato, a Entidade
Adjudicante pode exigir do Adjudicatiario o pagamento de uma sangdo pecuniaria, de
montante a fixar em fungao da gravidade do incumprimento, nos termos estabelecidos nos
numeros seguintes.

Pelo incumprimento do disposto na Clausula 3.% do presente Caderno de Encargos aplicara
sangao de 500,00€ (quinhentos euros) por cada dia de atraso.

A liquidagao das penalizagbes em que o Adjudicatario incorra sera efetuada por desconto
no pagamento da fatura, se outra decisio nao for tomada pela AdA, S.A..

Em caso de resolugio do contrato por incumprimento do Adjudicatario, a Entidade
Adjudicante pode exigir-lhe uma sangao contratual até 20% do valor global do Contrato.

Todos os danos havidos direta e indiretamente, pela AdA, S.A. e/ou coimas e multas
aplicadas a AdA, S.A., que resultem de atos ou omissoes imputaveis as atividades executadas
pelo Adjudicatario, serao da responsabilidade deste ultimo e, consequentemente, ser-lhe-ao
imputaveis, tendo a AdA, S.A. direito de regresso sobre o Adjudicatario de todos os
montantes pagos.

O valor acumulado das penalidades a aplicar nao podera exceder o limite maximo de 20%
do prego contratual.

Nos casos em que seja atingido o limite de 20% e o contraente publico decida nao proceder
a resolugao do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite
¢ elevado para 30 %.

Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do Adjudicatirio, o contraente
publico pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do valor global do contrato.

Ao valor da pena pecuniaria previsto no nimero anterior sio deduzidas as importancias
pagas pelo Adjudicatario ao abrigo da alinea do n.° | da presente clausula, relativamente bens
objeto do contrato cujo atraso na respetiva conclusio tenha determinado a respetiva
resolucio.
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10) O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com

as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

I 1) As penas pecuniarias previstas na presenta clausula nio obstam a que o contraente publico

)

2)

3)

1)

5)

exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 19.*

Forca maior

Nao podem ser impostas penalidades ao Adjudicatario, nem é havida como incumprimento,
a nao realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem
a respectiva realizagao, alheias a vontade da parte afectada, que ela ndo pudesse conhecer
ou prever a data da celebragio do contrato e cujos efeitos nao |he fosse razoavelmente
exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, actos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que n3o constituam for¢a maior para os subcontratados do
Adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatario de deveres ou 6nus
que sobre ele recaiam;

d) Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagbes do Adjudicatirio cuja causa,
propagagao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento
de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatirio nio devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A for¢ca maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagoes
contratuais afectadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forga maior-.
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Clausula 20.*
Resolucdo por parte do contraente publico

1) Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugiao do contrato previstos na lei, a Entidade
Adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Adjudicatario
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagoes que |he incumbem,
designadamente no seguinte caso:

a) Atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato superior a um més ou
declaragao escrita do Adjudicatario de que o atraso em determinada entrega excedera
esse prazo.

2) O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragao enviada
ao Adjudicatario e nao determina a repeticao das prestagoes ja realizadas, a menos que tal
seja determinado pelo contraente publico.

Clausula 21.2

Resolucdo por parte do Adjudicatario

1) Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugiao previstos na lei, o Adjudicatario pode
resolver o contrato quando:

a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses ou o
montante em divida exceda 20% do prego contratual, excluindo juros.

2) O direito de resolugao é exercido por via judicial.

3) Nos casos previstos na alinea a) do n.° |, o direito de resolugao pode ser exercido mediante
declaragao enviada ao contraente publico, que produz efeitos 30 dias apods a recepgao dessa
declaragao, salvo se este Ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas
dos juros de mora a que houver lugar.

4) A resolugido do contrato nos termos dos nimeros anteriores nao determina a repetigao das
prestagoes ja realizadas pelo Adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigagSes deste ao
abrigo do contrato, com excepgao daquelas a que se refere o artigo 444.° do Codigo dos
Contratos Publicos.

CAPiTULO IV
CAUCAO

Clausula 22.2
Execucdo da caucao

1) A adjudicacao sera notificada ao concorrente selecionado determinando-se
simultaneamente a prestagao da caugao.

2) O valor da caugao de 5 % (cinco por cento) do valor total da Aquisicio de Bens, com
exclusao do IVA, sera prestado por depédsito em dinheiro ou em titulos emitidos ou
garantidos pelo Estado ou mediante garantia bancaria, ou seguro caucao, conforme escolha
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do Adjudicatario e de acordo com as minutas constantes no Anexo VI do Programa do

Procedimento.

CAPiTULO V

RESOLUCAO DE LITiGIOS

Clausula 23.7
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé, com expressa rendncia a qualquer outro.

CariTULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 24.*

Subcontratacio e cessdo da posi¢cdao contratual

A subcontratagio pelo Adjudicatario e a cessdo da posi¢dao contratual por qualquer das partes

depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 25.*

Comunicag¢des e notificacoes

) Salvo quando o contrario resulte do contrato, quaisquer comunicagdes entre o Contraente

Pablico e o Adjudicatario relativas ao contrato devem ser efetuadas através de carta

registada com aviso de recegiao ou por correio eletrénico, para os seguintes contatos:

Contraente publico:

e Aguas do Algarve, SA.

e Morada: Rua do Repouso, n.° 10 8000-302 Faro

e Telefone n.° +351 289 899 070

e Correio eletronico: geral.ada@adp.pt
Adjudicatario:

e [identificagao da entidade]

e [identificagao da pessoa de contacto]

e Morada: [e]

e Telefone n.° [o]

e Correio eletrénico [o]
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2) Qualquer comunicagio feita por carta registada é considerada recebida na data em que for
assinado o aviso de recegdo ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos
postais.

3) Qualquer comunicagido feita por correio eletronico é considerada recebida na data
constante do respetivo recibo de recegao e leitura remetido pelo recetor ao emissor-.

4) Qualquer alteragao das informagoes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 26.*
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente caderno de encargos sao continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do
artigo 471.° do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 27.2
Legislacdo aplicavel

O contrato ¢é regulado pela legislagio portuguesa e demais legislagio ou normas aplicaveis em
vigor, em particular, o Decreto-Lei n° 18/2008, de 29 de Janeiro que aprova o Cédigo dos
Contratos Publicos considerando a sua atual redagao, densificada através do Decreto-lei |11-
B/2017, de 31 de agosto e suas respetivas retificagoes, alteragdes e modificagoes.
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ANEXO |
DADOS DE LocALIZACAO DA ETAR DE LAGOS

(a que se refere o n.° 2 da Clausula 1.?%)

Instalacdo Morada Coordenadas Google

Estrada Nacional 120 caixa 592
ETAR de Lagos 8600-319 Portela de Lagos 37 07'19.246" N, 8 41'14.079" W
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ANEXoO Il
NoTA TECNICA

(a que se refere o n.° | da Clausula 1.% et al.)

I Natureza e Qualidade dos Materiais

Os concorrentes deverao explicitar detalhadamente nas suas propostas as caracteristicas dos
equipamentos e materiais a fornecer e montar em portugués. Deverao indicar também a marca,
o tipo e a origem dos mesmos.

Os equipamentos e materiais a fornecer deverio ser garantidos pelo Adjudicatario no que diz
respeito a:

a. Marcas e os modelos dos diferentes aparelhos em correspondéncia com os da proposta
aprovada;

b. Ser conforme as Especificagoes Técnicas;

c. Ser novo e da melhor qualidade na sua respetiva espécie;

d. Ser isento de erros, vicios ou defeitos de concegao e de projeto;

e. Ser isento de erros, vicios ou defeitos de fabricagao e de matéria-prima;

f.  Ter as dimensdes e capacidades suficientes, bem como ser constituida por materiais
adequados as condigoes de servigo especificadas, sob todos os aspetos;

g. Oferecer um funcionamento plenamente satisfatorio.
Os equipamentos propostos devem ser resumidos numa ficha de caracteristicas proprias e
acompanhados dos elementos técnicos de fabrica que os identifiquem.

Qualquer omissio nos desenhos ou especificagbes do presente projeto, nio eximem o
Adjudicatario da responsabilidade pelo perfeito funcionamento do equipamento.

As tolerancias siao as definidas nas normas nacionais ou na sua auséncia nas normas
internacionais.

Os materiais e equipamentos que forem utilizados para a execugao dos trabalhos deverao ser
da melhor qualidade e de origem garantidas, sem qualquer excegao.

Os materiais e equipamentos para os quais ja existem especificagdes oficiais deverao satisfazer
inteiramente as normas que nelas sao fixadas.

Os materiais e equipamentos de origem estrangeira, deverao satisfazer igualmente as normas do
pais de origem, ou na sua auséncia as normas internacionais aplicaveis.

Todos os materiais ou equipamentos, nacionais ou estrangeiros deverido exibir a marca de
fabrico.

Sempre que em qualquer das pegas que regulam o Contrato se indicar determinado tipo de
material ou equipamento, compreende-se que tal indicagdo ndo significa que seja excluida a
selecdao entre diferentes materiais ou equipamentos desse tipo, seja qual for a sua marca ou
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designagao comercial, desde que ela se faga entre materiais ou equipamentos de qualidade nao
inferior a indicada.

A categoria de todos os materiais e equipamentos a fornecer e montar estara sujeita a aceitagao
pela Aguas do Algarve, S.A., sé podendo ser instalados apos prévia aprovacio desta.

2 Preparacao do Equipamento para Testes Reais em Linha

A montagem de todo o equipamento, sera de total responsabilidade do Adjudicatario, devendo
ser garantidos pelo mesmo a utilizagao dos EPI (Equipamentos de Protegao Individual).

Depois da montagem, o Adjudicatario preparara todos os equipamentos para ensaios,
verificagoes e testes reais na linha de tratamento, nos locais especificados para o efeito.

Se as caracteristicas especificadas nao forem conseguidas, o Adjudicatario devera executar por
sua conta, todas as alteragoes necessarias para as obter.

3 Pecas Desenhadas e Escritas

Conjuntamente com o fornecimento e instalagio de sondas, controladores deverao ser
disponibilizadas:

*  Manuais de operagao;

¢ Manuais de manutencao;

*  Desenhos de montagem;

*  Esquema das ligagoes elétricas.

Os manuais, desenhos e esquemas deverao ser fornecidos da seguinte forma:
*  Uma copia em papel;

*  Duas copias em suporte informatico.

4 Especificacdes Técnicas Gerais

Todos os equipamentos a instalar e as unidades eletronicas e digitais respetivas deverao ter
protegao solar, pluvial e contra a corrosao.

A informagao fornecida pelos controladores nas respetivas opgdes de parametrizagio e
visualizagdo pode estar em lingua Portuguésa ou inglesa, devendo o manual contemplar a
respetiva tradugio e significado. Devera ser disponibilizado o acesso aos dados remotamente.

As sondas estarao em contacto, ou imersas, em agua residual, pelo que os acessorios de
montagem deverao ser em ago inoxidavel ou em material aletranativo adequado para tal.

As especificagoes dos equipamentos/ligagoes constam do presente anexo.

O valor da Aquisicao de Bens, deve incluir todas as despesas e encargos com o transporte e
portes de envio até a instalagio, montagem e fixagao, respetivos materiais e acessorios
associados, despesas de deslocagado e estadias dos técnicos e formagao:

a) Sonda de transmitancia

b) Sonda de sélidos suspensos totais;
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<) Sonda de turvagao;

d) Sonda de condutividade

e) Analisador de amoénia e nitratos

f) Duas sondas de SAC — matéria organica em continuo

g) Controladores

h) Cabos e todos os equipamentos acessorios e necessarios para as ligagoes

i) Sistemas de autolimeza, incluindo todo o equipamento necessario

i) Sistemas de montagem

k) Solugdo para acesso remoto aos dados, sem que haja vinculo a qualquer licenga ou

outro, que acarrete custos adicionais para a entidade adjudicante.

) Consumiveis necessarios para o normal funcionamento do equipamento durante |
(um) ano de operagao.

5 Especificac6es Técnicas para as Sondas

i Sonda de transmitancia para instalar no tanque de efluente tratado

A sonda de transmitancia, deve cumprir os seguintes requisitos minimos:
e Medicao a 254 nm
e Intervalo de medida: > 60s
e Auto limpeza: sim.
e Incluir todos os acessorios necessarios para montagem e fixagao no local

e Cabo de ligagdo com extensio de 10 metros

i  Sonda de sdlidos suspensos totais para instalar no tanque de efluente tratado

A sonda de sdlidos suspensos totais deve cumprir os seguintes requisitos minimos:

e Gama minima de medigao: | a 20.000 mg/L SST;

e Reconhecimento pelo controlador: automatica;

e Tecnologia de medigao independente da cor do efluente: sim;
e Auto limpeza: sim.

e Cabo de ligagdo com extensio de 10 metros
Equipamentos e trabalhos associados a sonda de sélidos suspensos totais a instalar no tanque de
efluente tratado:

a. Fornecimento e montagem de unidade eletronica conversora de sinal em caixa de
montagem mural estanque.
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b. Fornecimento de protegdo a radiagio UV para a caixa da unidade eletronica,
nomeadamente contra a incidéncia direta da radiacao solar no visor da unidade;

c. Fornecimento e fixagao da unidade sensor no tanque de efluente tratado, de acordo
com as especificagbes técnicas do equipamento, com suporte amovivel por forma
a possibilitar as operagées de manutengao da sonda;

i Sonda de turvagao para instalar no tanque de efluente tratado

A sonda de turvagao deve cumprir os seguintes requisitos minimos:

e Gama minima de medicao: 0,1 a 1000 NTU,;

e Reconhecimento pelo controlador: automatica;
e Auto limpeza: sim.

e Cabo de ligagao com extensao de 10 metros

Equipamentos e trabalhos associados a sonda turvagao a instalar no tanque de efluente tratado:

a. Fornecimento e montagem de unidade eletronica conversora de sinal em caixa de
montagem mural estanque.

b. Fornecimento de protegdo a radiagio UV para a caixa da unidade eletronica,
nomeadamente contra a incidéncia direta da radiacio solar no visor da unidade;

c. Fornecimento e fixagao da unidade sensor no tanque de efluente tratado, de acordo
com as especificagbes técnicas do equipamento, com suporte amovivel por forma
a possibilitar as operagoes de manutengao da sonda.

iv  Sonda de Condutividade para instalar no tanque de efluente tratado

A sonda de condutividade deve cumprir os seguintes requisitos minimos:

e Gama de medigao: | a 20.000 uS/cm;
e Reconhecimento pelo controlador: automatica;
e Auto limpeza: sim;

e Cabo de ligagao com extensao de 10 metros.

Equipamentos e trabalhos associados a sonda de condutividade a instalar no tanque de efluente
tratado:

a. Fornecimento e montagem de unidade eletrénica conversora de sinal em caixa de
montagem mural estanque;

b. Fornecimento de protegdo a radiagio UV para a caixa da unidade eletronica,
nomeadamente contra a incidéncia direta da radiacao solar no visor da unidade;

c. Fornecimento e fixagao da unidade sensor no tanque de efluente tratado, de acordo
com as especificagbes técnicas do equipamento, com suporte amovivel por forma
a possibilitar as operagbes de limpeza e manutengao da sonda.
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v Sonda SAC (monitorizacdo em continuo da matéria organica para instalar no tanque de
efluente tratado

e Gama de medicao: SACys4 0.1 — 1000m-';

e Reconhecimento pelo controlador: automatica;
e Auto limpeza: sim;

e Cabo de ligagao com extensao de 10 metros.

Equipamentos e trabalhos associados a sonda de condutividade a instalar no tanque de efluente
tratado:

d. Fornecimento e montagem de unidade eletrénica conversora de sinal em caixa de
montagem mural estanque;

e. Fornecimento de protegdao a radiagio UV para a caixa da unidade eletronica,
nomeadamente contra a incidéncia direta da radiacao solar no visor da unidade;

f. Fornecimento e fixagdao da unidade sensor no tanque de efluente tratado, de acordo
com as especificagbes técnicas do equipamento, com suporte amovivel por forma
a possibilitar as operagbes de limpeza e manutengao da sonda.

vi  Analisador de Aménia e Nitratos para instalar no tanque de efluente tratado

O analisador deve cumprir os seguintes requisitos minimos:
e Gama de medigdo: 0,5 a 20 mg/L NH4-N
0,52 50 mg/LNOs- N
e Reconhecimento pelo controlador: automatica
e Auto limpeza: sim
e Cabo com extensio de |0 metros

e Sistema de filtragio com todos acessorios necessarios, incluindo a fixagao.

Equipamentos e trabalhos associados ao analisador aménia e nitratos a instalar no tanque de
efluente tratado:

a. Sistema de montagem e fixagdo do analisador e sistema de filtragao no local.
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6 ESPECIFICAGOES TECNICAS PARA OS CONTROLADORES

Os controladores devem cumprir os seguintes requisitos minimos:

a. Incluir cabos de alimentagao, quando aplicavel
b. Digitais

c. Reconhecimento automatico de sensores: sim
d. Atualizagido de software: gratuita;

e. Alimentagao a corrente elétrica: sim;

f. Caixa de instalagdo com tampa transparente, com protegao UV.

O Adjudicatario deve apresentar solugao para a AdA possa ter acesso remoto aos dados, sem
que haja vinculo a qualquer licenga ou outro, que acarrete custos adicionais para a entidade
adjudicante.

Durante o prazo de apresentagio das propostas, a AdA, S.A. facultara aos interessados a
possibilidade de visitar a instalagao, a fim de recolher informagao relevante a elaboragao das suas
propostas, sendo da responsabilidade do Adjudicatario todos os custos associados as adaptagoes
necessarias para a instalagdo das sondas e analisador de amonia e nitratos no protétipo UASB
na ETAR de Lagos.
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7 IMPLANTAGAO DO PROTOTIPO UASB NA ETAR DE LAGOS
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Fotos do tanque de efluente tratado e protétipo instalado na ETAR de Lagos
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ANEXo I
CODIGO DE CONDUTA PARA FORNECEDORES
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A AGUAS DO ALGARVE, S.A. participa ativamente no desenvolvimento de polfticas sustentdveis e pretende atuar
junto dos seus fornecedores e subcontratados, integrando-os nas suas preocupagdes sociais, ambientais e

seguranga dos trabalhadores, numa perspetiva de garantir o desenvolvimento sustentdvel da sua atividade.

Ao afirmar-se como uma organizagao socialmente responsdvel, fiel aos seus Principios e Valores, a AGUAS DO
ALGARVE pretende garantir aos seus clientes internos e externos que os bens e servigos que lhes proporcionam

sdo realizados em condigdes que respeitam os direitos da pessoa humana e do meio ambiente.

Este Cddigo visa estender os compromissos de conduta em matéria social, laboral e ambiental, refletidos na Politica
do Sistema de Responsabilidade Empresarial (constante no Anexo ) e na Missao, Visao, Valores e Principios de

Atuacio da Aguas do Algarve, SA. (constantes no Anexo Il), aos seus fornecedores e subfornecedores.

O fornecedor confirma a recegao e leitura do presente Cédigo de Conduta para Fornecedores, assumindo o
compromisso de o cumprir e fazer cumprir, através da assinatura da Declaragdo de Aceitagio do Cdédigo de

Conduta para Fornecedores (DCL. 1), remetendo esse impresso & AGUAS DO ALGARVE, SA..

Condi¢des de Trabalho e Sociais

No desenvolvimento das suas atividades o fornecedor e o subfornecedor devem respeitar, em qualquer

circunstancia, os seguintes requisitos:

e Assegurar que as remuneracdes base dos seus colaboradores satisfazem as necessidades bdsicas e
proporcionam algum valor extra;

e Garantir que as horas extras sao devidamente remuneradas e que sao realizadas de forma voluntdria,
excetuando-se situagdes extraordindrias, ndo previstas;

e Tratar os seus colaboradores com dignidade e respeito;

e Cumprir com a legislagdo em vigor referente ao horario de trabalho;

® Assegurar um ambiente de trabalho sauddvel e seguro;

e Fornecer, para uso de todos os colaboradores, instalagdes sanitdrias limpas e acesso a dgua potdvel e, se
aplicdvel, vestidrios condignos e instalacdes higiénicas para armazenamento de alimentos;

e (Caso seja facultado alojamento pela empresa, devem ser asseguradas instalagdes de dormitdrio limpas,

seguras e gue atendam as necessidades bésicas dos colaboradores;
e ndo deverdo, em qualquer circunstancia:

e Envolver-se ou apoiar a utilizagao de trabalho infantil;
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e Envolver-se ou apoiar a utilizagdo de trabalho forcado ou compulsério através da retencdo de
documentos pessoais originais, incluindo castigos corporais, coercao fisica ou mental, insuftos verbais ou
gestuais, assédio sexual e ameagas;

® Envolver-se, direta ou indiretamente, no trafico de seres humanos;

e Praticar ou ser conivente com qualquer tipo de discriminagdo com base na raga, classe social,
nacionalidade, religiao, deficiéncia, género, orientagdo sexual, idade, associagao a sindicato, afiliagdo politica
ou qualquer outra forma de discriminagio;

¢ Interferir no exercicio dos direitos dos colaboradores relativamente a liberdade sindical e ao seu direito

a negociagao coletiva.

Gestao Ambiental

Sendo compromisso da AGUAS DO ALGARVE a melhoria do meio ambiente onde estd inserida e do qual depende,
a mesma identificou os principais aspetos ambientais decorrentes da sua atividade, de forma a implementar
medidas que promovam a prevengao e minimizagdo dos impactes associados. Assim, pretende-se que o
fornecedor também se comprometa a promover uma cultura de respeito para com o meio ambiente,
estabelecendo e implementando préticas de gestao dos seus aspetos ambientais, numa perspetiva de melhoria

continua do seu desempenho ambiental.

No desenvolvimento das suas atividades o fornecedor e o subfornecedor deverdo assumir o cumprimento dos

seguintes principios:

= Reduzir os residuos e as emissdes para o ar, solo e dgua;

= Manusear os produtos quimicos de forma ambientalmente adequada;

= Gerir os residuos de forma ambientalmente correta;

=  Optar por equipamentos, sistemas e prdticas que potenciem a eficiéncia energética;
= Promover a reutilizagdo e reciclagem de materiais e produtos;

= Adotar boas préticas que minimizem a emissao de ruido;

e nao deverdo, em qualquer circunstancia:

= Poluir deliberadamente o ar, solo e dgua;
= Eliminar residuos de forma ilegal (queimar, enterrar, abandonar,...);

= Desperdicar recursos naturais (dgua, energia, floresta,...).
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Acesso para Verificagao

Considerando o propdsito subjacente ao presente documento, que privilegia o estabelecimento de parcerias
sustentdveis e duradouras entre as partes, o fornecedor deve permitir a visita de representantes da AGUAS DO
ALGARVE as suas instalacdes, no sentido de validar que as praticas desenvolvidas respeitam os requisitos deste

Cédigo de Conduta.

Verificada alguma n3o conformidade, o fornecedor fica obrigado a comunicar um plano de a¢des corretivas,
reservando-se a AGUAS DO ALGARVE no direito de suspender a relacio contratual, caso este n3o seja eficazmente

implementado.
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Anexo |

Politica do Sistema de Responsabilidade Empresarial

A Aguas do Algarve, consciente das suas responsabilidades na concecdo, construcdo, exploracio e gestdo dos Sistemas
Multimunicipais de Abastecimento e Saneamento do Algarve, estd empenhada em assegurar o continuo e eficiente abastecimento
de dgua para consumo humano, com elevado nivel de seguranca alimentar, bem como o tratamento de dguas residuais, aos
clientes da sua drea de concessio, contribuindo para a prossecucao de politicas publicas e dos objetivos nacionais no dominio do

ambiente.

Num quadro de respeito integral das suas obrigacdes de conformidade e das normas apliciveis, de um modo socialmente
responsavel, ambientalmente sustentdvel e prevenindo riscos para a seguranca e salde dos(as) trabalhadores(as), a Aguas do

Algarve, assume os seguintes compromissos:

e Antecipar, avaliar e promover de uma forma continua a satisfacdo das necessidades e expectativas dos seus clientes, acionistas,
trabalhadores(as), restantes partes interessadas e comunidade, de acordo com o contexto do negocio, os requisitos da partes
Interessadas e os niscos e oportunidades identificados.,

® Fromover a melhona do desempenho ambiental, proteger o ambiente de forma a prevenir ou mitigar os impactes ambientars,
potenciando a prevencdo da poluicdo, a minimizagcdo das emissoes para o meio ambiente e a utilizacdo eficiente dos recursos,
privilegiando a aquisicio de bens e servicos que potenciem o Uso e consumo racionals da energia de modo a maximizar a
eficiéncia energetica;

® Promover a melhoria do desempenho em Sadde e Seguranca e assegurar o controlo dos riscos, implementando medidas de
prevencao de lesbes, ferimentos e danos para a sadde e a seguranc¢a dos(as) trabalhadores (as) da Aguas do Algarve e dos
que trabalham em seu nome, garantindo a sua eficaz monitornzagcao,

e Avaliar e controlar continuamente os 1scos para a saude publica, com origem no consumo de dgua, implementando medidas
eficazes de prevengdo, controlo e monitorizagao;

e Motivar os trabalhadores(as), fomentando o seu envolvimento, responsabilidade individual e criatividade, atraves da adequacao
e atualizagdo de competéncias, consciencializacdo, sensibilizacao e formagdo, salvaguardando o princpio de [gualdade de
género e o equilibrio entre a vida pessoal e profissional, garantindo a conformidade e melhoria das condicées laborais e socials;

A Aguas do Algarve compromete-se ainda a implementar e promover a melhoria continua do Sistema de Responsabilidade
Empresarial, disponibilizando a informagdo, os recursos humanos, técnicos e financeiros necessdrios e adequados para garantir a

eficdcia e eficiéncia dos seus processos, a melhoria da saldde publica e do ambiente da regido em que se insere e para a criagdo

de valor.
Faro, 29 de Junho de 2018
O Conselho de Administracao
Isabel Soares Antdnio Eusébio
Rogério Bacalhau Joaquim Peres M? Joaquina Matos
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Anexo Il

Missdo, Visdo, Valores e Princpios de Atuagdo da Aguas do Algarve, S.A.

Missdo
A Aguas do Algarve, tem como Missdo, garantir o abastecimento de dgua para consumo humano e o

tratamento de dguas residuais de acordo com os mais elevados padrdes de qualidade e fiabilidade, num

quadro de sustentabilidade econdmica, social e ambiental, assumindo o compromisso de:

e Respeitar as normas mais exigentes do sector, apostando sempre numa perspetiva de melhoria
continua dos padrdes de qualidade inerentes aos seus processos;

e Minimizar os consumos de recursos naturais e transformados, permitindo a aplicacdo de tarifas
equilibradas;

¢ Adequar com o0s recursos técnicos e humanos, apenas estritamente necessdrios, ao
desenvolvimento da sua atividade e compromissos assumidos;

e Contribuir para a melhoria da satide publica e do ambiente da regido em que se insere, adotando

politicas e préticas cada vez mais responsaveis.

Visgo
Ser reconhecida como referéncia empresarial no setor, pela qualidade do servico que presta, pela

competéncia profissional e pelos valores que pratica.

Valores
Os Valores Eticos da Aguas do Algarve, SA sio:

e Espirito de Servir
® Exceléncia

® |Integridade

e Responsabilidade

e Rijgor
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Princijpios de Atuagdo
Aguas do Algarve rege-se pelos seguintes Principios:

e Respeito e protecdo dos direitos humanos

e Respeito pelos direitos dos(as) trabalhadores(as)

e Respeito pela igualdade do género

e |utacontraa corrupgao

¢ FErradicacdo de todas as formas de exploracdao

e Frradicagdo de todas as praticas discriminatoérias

e Responsabilidade na defesa e protegao do meio ambiente

e Contribuicdo para o desenvolvimento sustentdvel.
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